附件1

实验室消毒清洁服务要求

一、消毒保洁管理人员配置

根据工作需求，实验室和仪器设备的专业消毒保洁管理至少需配置2名专职人员。
二、服务区域及内容
(一）四、五楼实验室内部环境、公共卫生区域、实验台柜和仪器设备表面等的消毒清洁等服务工作。

（二）完成四、五楼实验和样品保存所用物品、器皿等的清洗、消毒工作。按照采购人要求协助完成有关实验前期准备和后期处理等工作。

（三）协助做好废弃物和废液等处理、清运工作。

（四）开展实验研讨会议、培训班场地的布置等工作。

（五）对冰箱、采样箱、培养箱、窗帘、工作服装等进行清洁、消毒。

三、服务要求

（一）工作要求

1.清洁（上班）时间：早上8:00—12:00、下午14:00—18:00。负责实验室和仪器设备的专业消毒保洁，服从实验室领导和技术人员的管理，对实验室人员交待的临时任务，积极接受并准时按要求完成任务。

2.每天按照实验室技术人员的要求完成实验室公共卫生区域、地面、台面、实验仪器设备表面清洁工作，如有操作不当造成的损失，由中标方等价赔偿。

3.实验室使用后的玻璃器皿及有关物品的清洁、消毒等，按实验室技术人员的要求完成。

4.对实验垃圾和废弃物，严格分类、放置。

（二）服务质量要求

 1.总体要求：在服务期限内，供应商必须遵守国家《劳动法》及有关法律、法规，在管理范围内进清洁消毒服务。

2.服务人员要服从领导和技术人员的管理，具备吃苦耐劳的精神，工作认真负责，愿意接受并准时按要求完成，不得无故拖延。

 3.对实验室公共卫生区域、地面、实验台柜、实验室仪器设备表面清洁工作，要求每日擦拭不少于一次；四楼内部展示玻璃、墙体瓷砖、五楼全部内部墙面、空调表面等每周至少擦拭一次，窗帘每月清洗一次。

4.按实验室管理要求完成玻璃器皿及有关物品的清洗、烘干、消毒、消毒后包装、摆放，玻璃器皿清洗要求干净、无杂质，水不聚成滴、不流成股；清洁用具的存放要有合理固定的位置，并要求摆放整齐有序、美观；灭菌完毕的物品必须标明灭菌日期，超过规定日期或已拆包的一律不得发放到各实验室，需重新灭菌后方可使用。物品要依不同类型尽快放入消毒柜、器皿柜、烘干箱、冰箱。存放灭菌物品的器皿柜要定期用移动紫外线灯消毒。拿取灭菌物品时必须着消毒后的工作服并戴手套，清洁干净双手，必要时需佩戴口罩。 

5.清洁物料、工具要按规定摆放、消毒：抹布每周要消毒一次，地拖每次清洗干净、消毒，抹布、地拖、垃圾桶要按规定摆放整齐，不影响美观或他人；每周周末对实验室环境进行全面彻底消毒，在有关实验后协助实验室工作人员对操作环境进行消毒。 

6.实验垃圾和废弃物必须按采购方要求进行处理后清运；协助做好实验废液的处理工作。 

7.严格废弃物分类处理制度，用过的刀片、被检测样本污染的碎玻璃片、针头、利器等要单独包装，并标明“小心利器刺手”的字样；有毒、有腐蚀性和具传播病原的样本要分别消毒灭菌；强酸、强碱要经过中和处理后倾倒；生活垃圾和实验室垃圾分开包装、处理。 

8.负责实验室工作服的清洗、浸泡、晾晒、消毒折叠，协助实验人员对存放物品的冰箱进行清洗、整理。 

9.按照实验室工作的具体要求协助完成其他辅助工作。

